
Enquête 
Déplacements 2025

Enquête en ligne envoyée le 10/04/2025 à l’ensemble des familles du 
collège. Réponses reçues jusqu’au 21/05/2025



Présentation du collège

• Situé en centre-ville de Toulouse

• 550 élèves répartis sur 21 classes

• Options : Occitan, Russe, Latin, 
Bilangue allemand, Anglais Euro.

• Dispositif Mixité

• Arrêt Canal du Midi (Métro B)

• Bus scolaire dédié pour les élèves 
Mixité Source : https://www.data.gouv.fr/fr/datasets/carte-scolaire-des-colleges-publics/

Carte : 
https://www.google.com/maps/d/edit?mid=1TP7m3I31d_uZY7DBjDaKpdMMVeXS
ciQ&usp=sharing

Bassin de recrutement

https://www.data.gouv.fr/fr/datasets/carte-scolaire-des-colleges-publics/
https://www.google.com/maps/d/edit?mid=1TP7m3I31d_uZY7DBjDaKpdMMVeXSciQ&usp=sharing
https://www.google.com/maps/d/edit?mid=1TP7m3I31d_uZY7DBjDaKpdMMVeXSciQ&usp=sharing


Composition du collège vs réponses reçues

Réponses reçues
124
23%

Externes

1/2 pensionnaires
503
91%

✓ 124 Réponses représentant environ 23% des élèves (certaines réponses concernent des fratries)
✓ Partage équitable entre les différents niveaux
✓ Représentativité du ratio externe/demi-pensionnaires des réponses reçues

Collège

Réponses 
reçues



Distance domicile / collège

< 500m
23%

500m - 1km
33%

1-3kms
19%

3-5kms
11%

< 5kms
14%

Distance ❖ La moitié des répondants est située à moins d’un 
kilomètre du collège

❖ Les élèves les plus éloignés sont ceux du dispositif mixité 
(Mirail / Basso Cambo / St Simon), et les élèves suivant 
des enseignements optionnels

❖ Plusieurs cas de garde alternée ont été signalés avec des 
distances variées d’une semaine à l’autre.

❖ L’élève le plus éloigné dans les réponses reçues parcours 
une semaine sur deux de plus de 20 kilomètres matins et 
soir.



à pieds
40%

à vélo
6%

Bus/métro
25%

Bus scolaire
8%

voiture
5%

Autre
10%

Trotinette
6%

Moyens de transports

Seul(e) 
73%

Avec un 
adulte

6%

Avec un 
camarade

21%

Le trajet

Autre : soit plusieurs moyens de transports dans la 
journée, soit absence de précision

❖ Une petite moitié vient à pied
❖ Un quart vient avec le réseau Tisséo

❖ Les 3/4 des élèves viennent seuls au collège



Retours par Modes de déplacement

• Les pages suivantes résument les retours pour chaque moyen de 
déplacement.

• Une cartographie interactive a été réalisée pour pointer les zones 
dangereuses (en remontant les problèmes signalés). Elle est 
accessible en ligne ou via le QRcode en haut de la page .

• On note que des aménagements récents génèrent des inquiétudes 
nouvelles pour les collégiens, comme la piste en bord de canal 
boulevard des Minimes ou la rue des Salenques en centre-ville.

https://www.google.fr/maps/d/u/6/edit?mid=1n0T9J6-p486vwFpJlbWKbqcJ9BC0JjY&usp=sharing
https://www.google.fr/maps/d/u/6/edit?mid=1n0T9J6-p486vwFpJlbWKbqcJ9BC0JjY&usp=sharing


A Pieds (68 élèves)

10

45

8

3

Temps de trajet

Moins de 5 min. 5 à 15 min 15 à 30 min 30 à 60 min

➢ Les élèves arrivant à pied ont majoritairement moins de 15 
minutes à marcher.

Difficultés rencontrées

Reviennent à de nombreuses reprises :

- Traversées du pont des Minimes et de la Place Arnaud 
Bernard, en raison des flèches orange permettant aux 
voitures de tourner alors que le feu piéton est vert. La 
priorité n’est pas laissée aux enfants

- Viennent ensuite des problèmes de cohabitation 
piétons/trottinettes/vélos sur le bord du canal Boulevard 
des Minimes. La nouvelle piste cyclable entraine beaucoup 
d’inquiétudes pour les traversées piétons.

-  Plusieurs familles remontent aussi des inquiétudes liées aux 
personnes croisées, notamment en bord de canal.

- Enfin, la problématique de vitesse de non respect de la 
priorité piétons revient dans presque tous les témoignages.



➢ Les élèves hors bassin de recrutement utilisent le réseau Tisseo pour 
venir au collège.

➢ La majorité des utilisateurs du réseau Tisseo ont un temps de 
parcours compris entre 15 minutes et 1h.

Difficultés rencontrées
- Passages piétons dangereux notamment pont des Minimes, Place 

Arnaud Bernard et au niveau du parking du Conseil Départemental 
Bld de la Marquette, en raison notamment des flèches orange 
permettant aux voitures de tourner alors que le feu piéton est vert. 
La priorité n’est pas laissée aux enfants

- Un parent nous signale qu’en raison des bouchons et de la distance, 
le trajet dure parfois plus d’une heure, cela entraine la facturation 
d’un titre de transport lors des correspondances.

Réseau TISSEO (43 élèves)



Données Enquête – Usagers Tisséo

2

14

11

16

Distance

0,5 à 1 km 1 à 3 kms

3 à 5 kms > 5 kms

3

19
19

2

Temps de trajet

< 15 min 15 à 30 min 30 à 60 min > 1h

Questions spécifiques liées à la prise en charge de l’abonnement
❑ 27 familles bénéficient de la prise en charge sur les 124 répondants 

(Sondage global)
❑ Au niveau des 46 familles qui déclarent utiliser le réseau Tisseo  

quotidiennement, 21 bénéficient de la prise en charge actuellement. 
❑ L’instauration de la contribution (restée floue pendant un moment) a 

générée des inquiétudes de la part de familles nombreuses quant à la 
charge financière que pourrait représenter la prise en charge des 
abonnements pour plusieurs enfants.

❑ Une famille nous signale qu’on lui a refusé la prise en charge de 
l’abonnement en raison de la distance à vol d’oiseau domicile-collège. 
En réalité, le trajet est supérieur à 1km et le collégien le fait à pied.

Prise en charge de 
l'abonnement

Oui (et peut s'en passer)

Non

Oui (ne peut pas s'en passer)

Précisions sur la nouvelle tarification (email du CD31) : « à compter de 
la rentrée 2025, des frais d’inscription sont instaurés. Ils visent, suite 
au constat d’une utilisation très irrégulière du transport scolaire par 
un grand nombre d’inscrits, à optimiser l’offre de transport selon la 
réalité des besoins. Leur montant est fixé à 30€ par famille + 15€ par 
enfant. (1 enfant : 45 € ; 2 enfants : 60 € ; 3 enfants : 75 €, etc.) »



Bus
✓ A la question « quelle ligne de bus utilisez-vous ? » on retrouve en tête des 

réponses la ligne 27 suivie des lignes 15 et 29 et des lignes 18-36-41-48-60-70 et 
L11.

✓ Les lignes suivantes sont aussi mentionnées (une seule fois) dans les réponses : 
21-23-29-37-39-40-53-63-66-73-L2-L9 et L14

✓ Les problématiques remontées sont d’abord les problèmes de retard, suivies de 
près par les problèmes de surfréquentation et de fréquence de passage 
insuffisante. 

✓ Des familles regrettent l’absence de couloirs dédiés, la non-desserte récurrente 
de certains arrêts, l’absence d’information suffisante lorsque la ligne est déviée 
ou qu’un arrêt est supprimé.



Métro - généralités

➢ 46 familles ont indiqué utiliser le métro.

➢ Plus de la moitié des usagers arrivent de la ligne A
 



Métro (cas de pannes)
➢ Plus des deux tiers des élèves utilisant le métro ont été confrontés à des interruptions de service qui ont 

eu des conséquences sur leur scolarité (absence, retard).

➢ L’interruption régulière de la ligne B entre Jean-Jaurès ou Jeanne d’Arc et Borderouge pénalise les élèves 
arrivant de la ligne A

➢ Les bus de substitution en cas de panne de métro ne sont pas bien indiqués. Les lignes mises en œuvre ne 
correspondent pas toujours à ce qui est prévu. Aucun agent n’est là pour aiguiller les usagers, à plus forte 
raison les collégiens parfois très jeunes.

➢ Les bus de substitution sont bondés et les élèves ne peuvent pas y monter. Certains élèves se trompent de 
bus faute d’information claire.



Vélo (10 élèves)

➢ Les utilisateurs de vélo sont majoritairement situés entre 500m et 1 kilomètre du 
collège. 

➢ Le répondant le plus éloigné arrive de Casselardit.
➢ Les deux tiers ont un temps de trajet inférieur à 15 minutes, le dernier tiers entre 0,5 

et 1 heure.

Difficultés rencontrées

- Le comportement des voitures vis-à-vis des cyclistes,
- Les conflits d’usages (piétons/ trottinettes) en bord de canal (Bld des Minimes)
- La traversée du Pont des Minimes,
- Les véhicules stationnés sur la bande cyclable (Bld des Minimes, côtés immeubles 

notamment),
- Le temps nécessaire pour rentrer ou sortir les vélos du collège.



Problématique du stationnement vélo

o Les élèves remontent une certaine complexité pour 
se garer à l’intérieur du collège : cela prend du 
temps 

o Élèves et familles apprécieraient des arceaux sur le 
trottoir pour pouvoir accrocher leur vélo à 
l’extérieur

o Deux cas de vol (de trottinette) dans l’enceinte du 
collège rapportés



Élèves possédant un vélo

79

24

22

Les deux tiers des 
collégiens disposent 

d’un vélo

Un cinquième n’a pas 
de vélo

Un cinquième n’a pas 
répondu



Freins à l’usage du vélo (82 réponses)

Mon enfant ne prend pas 
le vélo parce que…

 Plusieurs répondant soulignent que les enfants sont plus en sécurité en trottinette sur le trottoir plutôt qu’à vélo 
sur la chaussée ou sur des pistes cyclables non sécurisées ! 

J’habite trop près (19)

J’habite trop loin (15)

Trop dangereux (32)

Pistes cyclables absentes 
ou pas sécurisées (12)

Dangerosité des contre-
sens cyclistes (6)

Mon enfant est trop jeune 
pour se déplacer seul à 

vélo (2)

Pas de vélo ou pas en état 
(2)

Comportement des automobilistes (5)
- Vitesse

- Dépassements des vélos
- Stationnement

- Ouverture des portières



2

4

4

< 500m 500m à 1km 1 à 3 kms

Autres Moyens de déplacement (26 élèves)
Certains répondants ont coché « autre » pour indiquer le recours à différents moyens de déplacements parmi ceux précédemment détaillés 
en fonction des jours. Le seul moyen de transport alternatif qui ressort des réponses est la trottinette.

Trottinette (10 élèves)

• 8 élèves utilisent la trottinette en permanence. 2 en 
alternance avec le réseau Tisseo.

• La distance maximale est de 3 kilomètres

❖ Avantage : les enfants circulent sur le trottoir plutôt que 
sur la chaussée (dangerosité amoindrie)

❖ Problématique de vol dans le collège (2 cas reportés)

❖ Sortie en dernier pour les enfants en trottinette.



Bus Scolaire (7 élèves)

Cette question a probablement été mal formulée. Elle concernait le bus spécifique assurant le transport des élèves du 
dispositif « mixité », situés loin du collège. Certaines familles ont compris qu’il s’agissait des cars assurant le transport pour 
l’EPS.
Nous avons donc trié les différentes réponses et celles qui concernent l’EPS sont sur une page dédiée.

➢ Dispositif mixité : un bus assure le trajet domicile/collège et collège domicile en début et fin de journée.

Retours des familles : 

- Le fait d’avoir un bus dédié est vraiment appréciable.
- La gratuité est primordiale, surtout pour les familles nombreuses.
- Le bus est rigide et ne suit pas les emplois du temps des élèves. Cela fait de grosses journées avec une présence dans 

l’établissement entre 8h30 et 17h + temps de transport.
- Situation fortement dégradée cette année : retards réguliers entrainant des refus d’admission en cours. 
- Conduite dangereuse de certains chauffeurs.
- Que ce soit pour les retards nombreux ou l’annulation (une seule rapportée), les messages d’avertissement 

parviennent trop tard pour que les familles puissent s’organiser autrement. 
- Des abribus seraient appréciables pour l’hiver ainsi que des couloirs de bus réservés.
- Certains élèves préfèrent la souplesse du métro par rapport aux emplois du temps
- Des familles nous signalent être contraintes de prendre la voiture pour palier aux retards et pannes de bus



Bus Scolaire (Ensemble des élèves)

❖ Ce cas n’était pas dans le questionnaire initialement, mais certaines familles ont compris que les ‘bus scolaires’ 
désignaient les cars pour l’EPS. Nous avons donc jugé bon de synthétiser ici les remontées des familles à ce 
sujet.

❖ Une famille suggère l’utilisation de bus électriques pour les trajets EPS

❖ Une famille déplore que certains cours d’EPS (2h initialement) ne durent en réalité que 50 minutes en raison 
du temps de trajet.

Position des Associations de Parents d’Élèves sur les transports EPS :
 
Depuis un an, l’accès au gymnase Arnauné a été cédé au bénéfice d’un club privant les élèves de salles de sports 
collectifs. Les collégiens doivent maintenant se rendre au complexe sportif Borderouge, situé plus loin du collège 
(Autres site mis à disposition : Léo Lagrange et parfois la cour du collège avec une gêne pour les classes donnant 
sur cette cour.)

➢ Nous souhaitons que les collectivités territoriales accordent l’accès à des infrastructures plus proches du 
collège.

➢ Nous souhaitons que les élèves aient accès à des infrastructures permettant la pratique des sports collectifs.



En conclusion

• Nous remercions les familles qui ont pris le temps de compléter le 
questionnaire !

• Cette synthèse va être présentée en Conseil d’Administration à la 
Direction du collège, en présence (nous l’espérons) de la Mairie et du 
Conseil Départemental (délégataire de Tisseo Collectivités). Nous 
espérons vivement qu’elle permettra des améliorations concrètes.

• Nous restons à l’écoute de vos remarques / suggestions.

apic.leschalets@gmail.com   fcpe.leschalets@gmail.com 

mailto:apic.leschalets@gmail.com
mailto:fcpe.leschalets@gmail.com
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